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1. | Indicaciones de seguridad

1.1 Simbolos

ADVERTENCIA
Puede causar dafios.

INFORMACION
Informacion que es importante o Util.

Rogamos se asegure de leer atentamente estas instrucciones de servicio antes de poner en marcha por primera vez su
nueva maquina de café.

Guarde estas instrucciones en lugar seguro donde pueda consultarlas en caso necesario.

La utilizacién inadecuada de esta maquina exime a Quality Espresso de cualquier responsabilidad.

1.2 Indicaciones de seguridad

Instalacion e La magquina soélo deberia ser instalada por personal técnico autorizado. El fabricante declina toda
responsabilidad por los posibles dafios causados por una instalacién inadecuada.

Transporte

e  Se recomienda la utilizacion de guantes y un minimo de dos personas para el transporte manual
de la maquina al punto de instalacion.

Almacenaje e  Lamaquina debe ser almacenada en lugares con una temperatura superior a 5 °C.

e En caso de almacenamiento o bien transporte de la maquina con temperaturas inferiores a 0 °C, y
para evitar la congelacion, se debe vaciar previamente el circuito hidraulico de la maquina.

e En caso de congelacion, la maquina deberia colocarse en un lugar con una temperatura superior
a los 10 °C y esperar a que se descongele. Bajo ninguna circunstancia, debe conectarse la
maquina al circuito eléctrico antes de la descongelacion.

Ubicacion ) . _— . . . .
e  Serecomienda instalar la maquina en un lugar espacioso, libre de corrientes de aire y con una
base sélida. Evite instalar la maquina sobre una superficie himeda o caliente.

e Regule la altura de la maquina a través de los pies de apoyo, la inclinacién maxima no podra ser
superior a 1° entre cualquiera de sus ejes.

CO,I‘IE).(IOH e  Compruebe que todas las caracteristicas de conexion eléctrica coinciden en
eléctrica voltaje, frecuencia y potencia, con las descritas en la placa de caracteristicas de la maquina. La
placa de caracteristicas se encuentra ubicada en el chasis debajo de la bandeja de desague.

QUALITY ESPRESSO, S.A.
noregisiio  APF.08/44289-8 C€

ce

tonsicn: 3 potancia: 4400W
p. diseno: 0,18 Mg ol Presion agua atmentacién: max. 0.5 Mpa - min. 0.2 bar

registro instalador punzon
fecha instalacion instalador

. Consideramos que la maquina se ha instalado correctamente, cuando se ha hecho a través de un
interruptor magneto-térmico omnipolar adecuado a la potencia de la maquina, junto con un
diferencial que no exceda una corriente residual de 30 mA.

e La méaquina tiene que ser instalada de acuerdo con la normativa eléctrica vigente del lugar. Tiene
que asegurarse que la instalacion eléctrica tiene una conexion fiable a tierra de acuerdo con las
normas anteriormente mencionadas. La empresa declina toda responsabilidad por los posibles
dafios causados por una instalacién o conexion a tierra defectuosa.

e No debe hacerse uso de extensiones o enchufes mdultiples de ningun tipo para conectar la
méquina a la red de alimentacién.El cable de conexién a red, nunca debera ser enrollado, por el
contrario, debera extenderse al maximo para evitar un posible sobrecalentamiento.




Manipulacion
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-Cualquier manipulacion interna de la maquina, excepto las que especificamente se describen en este
manual acerca de los procesos de limpieza, tiene que ser hecho por un servicio técnico autorizado.

-Es obligatorio hacer la limpieza y el mantenimiento preventivo de acuerdo con la frecuencia indicada por
la maquina o el servicio técnico.

El fabricante declina toda responsabilidad por posibles dafios a la maquina debido al incumplimiento de
esas obligaciones, asi como las debidas a un uso incorrecto o inadecuado de la maquina.

-Todos los componentes de la maquina, incluyendo el cable de conexién, seran reemplazados sélo por
recambios originales, que puede suministrar el servicio técnico autorizado o el fabricante.

-Antes de proceder a cualquier operacion de mantenimiento, dejar la maquina sin energia eléctrica ya
sea a través del interruptor general de la instalacién o desconectando el cable de alimentacion.

. Instalar la maquina sobre una base sélida

. La méaquina sera utilizada exclusivamente por adultos. Los nifios no reconocen los
peligros ligados a las maquinas, por lo que deben mantenerse alejados de ellas e
impedir que las puedan manipular. Las personas con las capacidades fisicas,
sensoriales 0 mentales disminuidas, o el personal sin experiencia, no deben utilizar
esta maquina sin la supervision de personal cualificado para tal fin.

e No utilice la maquina al aire libre, a menos que esté protegida de elementos
externos (aire, lluvia, niebla, etc.)

e El equipo no debe exponerse a chorros de agua o vapor.

¢ No toque la maquina con los pies mojados, himedos o desnudos, asi como con las
manos mojadas o himedas.

e Lamaquina no se utilizar4 para servir otros productos que no sean los descritos en
este manual.

e  Evitar posibles quemaduras no tocando las salidas antes, durante y después de
servir un producto.
Tenga cuidado con los recipientes utilizados para servir los productos (tazas, jarras,
vasos, etc.) pueden estar calientes.

. No vierta agua ni ponga recipientes himedos en la parte superior de la maquina. El
agua podria filtrarse a través de los orificios de ventilacién y causar dafios a la
maquina o al personal que la manipula.




Descripcion general Ruby

2.1 Vista general

Ruby

Indicador nivel

Alimentacion Hidr.:  Depbsito

Potencia: 1.500 W

Cap. calderin: 15L

Cap. deposito: 3L

P. bomba: 18 bar
5

A =367 mm

B =306 mm

C =511 mm

|

R Sy

1 - Mando Agua caliente 5 - Interruptor general
2 - Teclas seleccion de producto 6 - Lanza de vapor

3 - Mando vapor 7 - Pies de apoyo

4 - Deposito agua 8 - Bandeja de trabajo

9 - Bandeja de desagie
10 - Mandémetro presion caldera
11 - Porta filtros
12 - Salida agua caliente

2.2 Teclas seleccién de producto

Version
Electrénica

Version
semiautomatica

a - Servicio un café
b - Servicio de café continuo
¢ - Servicio de dos cafés

d - Indicador de nivel (Calderin)
e - Indicador de nivel (Deposito)
f - Indicador calentamiento




Descripcion general Ruby Pro

PRO
3.1 Vista general Ruby
Alimentacion Agua:  Con depdsito agua
Con red
P. bomba: Bomba vibr. 18 bar
Bomba Rot. 8-9 bar.
Potencia: 2.500 W
Cap. calderin: 5L.
Cap. deposito: 3L
5
A =367 mm
B =427 mm
C =511 mm
1 - Mando Agua caliente 5 - Interruptor general 9 - Bandeja de desagiie
2 - Teclas seleccion de producto 6 - Lanza de vapor 10 - Manémetro presion caldera
3 - Mando vapor 7 - Pies de apoyo 11 - Porta filtros
4 - Deposito agua (segun version) 8 - Bandeja de trabajo 12 - Salida agua caliente
3.2 Teclas seleccién de producto
Las maquinas electrénicas y
semiautomaticas, que no tienen deposito
de agua y van conectadas a la red de
agua, solo tienen dos leds de indicacion
Version b b Version
Electrénica semiautomatica

a c
d e f d e f
a - Servicio un café d - Indicador de nivel (Calderin)
b - Servicio de café continuo e - Indicador de nivel (Version con deposito)

¢ - Servicio de dos cafés f - Indicador calentamiento




Instalacion y puesta en marcha

4.1 Antes de la instalacion

e Modelos con alimentaciéon hidraulica de red
CQG081D50X / CQG081V50X / CQG091D50X / CQGO91V50X - (X) Color

Los Modelos CQG081V50N y CQG091V50N
Incluyen en la dotacién, adicionalmente a los
otros modelos, un Reductor de presién y un

Manémetro para poder ajustar la presion de red
a 1 bar de presion.

Verificar antes de la instalacion:

1. Tubo para desagtie con didmetro interior no
inferior a 35 mm.

2. Tubo alimentacién hidraulico de red a
descalcificador.

3. Grifo de paso con salida 3/8” G.

4. Base enchufe con toma de tierra y protegido
con interruptor magneto-térmico.

5. Tubo alimentacién hidraulico de descalcificador

a maquina (se suministra con la maquina).
. Tubo de desagie
. Descalcificador

~N O

e Modelos con alimentacién hidraulica de Depdsito
CQGO081A10X / CQGO091A10X / CQGO81A50X / CQGO91A50X - (X) Color

Verificar antes de la instalacion:

1. Base de enchufe con toma de tierra y protegido con
interruptor magneto-térmico.

4.2 Instalacioén

Una vez desembalada la maquina, se deben realizar las siguientes operaciones:

e Comprobar que el voltaje de la red es el mismo que consta en la placa de caracteristicas y en la documentacion
de la maquina.

QUALITY ESPRESSO, S.A.




4.2.1 Modelos con alimentacion agua de red

Modelos: CQGO081V50X / CQG091V50X / CQG081D50X / CQGO091D50X - (X) Color

-Versiones CQG081V50X / CQG091V50X conectar

1 el reductor de presién (Suministrado) al grifo de paso
y ajustar la presién de red a 1bar con ayuda del
manoémetro de presion suministrado. Ajustada la
presion, quitar el manémetro y volver a conectar el
tapon en el reductor. Conectar el descalcificador a la
red, dejando que fluya el agua con el fin de limpiarlo.
-Versiones CQG081D50X / CQG091D50X, conectar
el descalcificador a la red hidraulica y dejar que fluya
el agua con el fin de limpiarlo.

Reductor
de presion

Mandémetro

5

2 Colocar la maquina sobre el banco de trabajo y
efectuar la conexion hidraulica de la salida del
descalcificador (5) a la conexion de entrada de la
magquina. Abrir el grifo de paso (3) y comprobar que
la conexién no tiene pérdidas de agua.

5
En las versiones CQG081D50X / CQG091D50X
Verificar con un manémetro que la presion de la
red no supera los 5 bares de presion, en caso
contrario, se recomienda instalar un reductor de

presion antes del descalcificador.

3 Conectar el tubo de desagie en la
maguina

Quitar la bandeja de desagiie para facilitar el trabajo y
pasar el tubo de desaguie por la apertura de la base de la
maquina y conectar el tubo en el racor (a.) de la figura,
finalmente llevar el otro extremo del tubo al desagiie.

Es importante que el tubo de desagiie esté
completamente recto y no quede colgando,

para facilitar un buen drenaje.

Conectar la clavija de la maquina a una base de
conexién adecuada segun la normativa eléctrica
vigente del lugar.

No debe hacerse uso de extensiones o
enchufes multiples de ningun tipo para conectar
la maquina a la red de alimentacion.

El cable de conexion a red, nunca debera ser
enrollado, por el contrario, debera extenderse al
maximo para evitar un posible
sobrecalentamiento.

5 Pulsar el interruptor general.
Al inicio la centralita electrénica detecta que no hay
nivel de agua en la caldera, activa la electrovalvula
de carga y la bomba, estas permanecen activas
hasta que la sonda de nivel detecta el nivel de agua
adecuado. Justo a partir de este momento la
resistencia de la caldera se activara calentando todo
el sistema.

Si la centralita no detecta nivel de agua en la
caldera en 4 minutos, en las maquinas electronicas
los leds de las teclas de un café y dos cafés junto
con el led indicador de nivel permaneceran
parpadeando. En las maquinas semiautomaticas
so6lo parpadeara el led indicador de nivel. La alarma
desaparecera con el apagado y posterior encendido
de la maquina.

6 Colocar el porta filtros en el grupo de erogacion y
Pulsar la tecla de continuo para purgar el grupo,
dejar fluir el agua durante unos 30 segundos y
esperar aproximadamente 12 minutos hasta que la
magquina esté a temperatura de régimen de trabajo,
observando que el manémetro indica una presién
de 1lbar.

Mientras la maquina se calienta, proceder a la
instalacion del molino, ajuste del punto de molido y
dosificacion.

8 Una vez la maquina haya alcanzado la temperatura
de trabajo y hayamos ajustado el punto de molido
procederemos a programar la dosis de café (ver
apartado 4.3, pg. 9)




4.2.2 Modelos con alimentacién agua de depésito

/ CQGO91A50X - (X) Color

Modelos: CQG081A10X / CQG091A10X / CQG081D50X / CQGO81A50X

1 Colocar la maquina en el banco de trabajo, abrir la
tapa superior para acceder al depoésito de agua.
Llenarlo con agua sin sacarlo de su alojamiento y
asegurarse que los tubos de aspiracién y retorno
permanecen en el fondo del mismo, finalmente volver
a cerrar la tapa.

Se recomienda utilizar agua con una dureza
entre 5-8 dH°(8-14 fH°), para evitar
incrustaciones calcareas y obtener una calidad
optima de café e infusiones.

3 Conectar la clavija de la maquina a una base de
conexién adecuada segun la normativa eléctrica
vigente del lugar.

No debe hacerse uso de extensiones o
enchufes multiples de ningun tipo para conectar
la maquina a la red de alimentacion.

El cable de conexion a red, nunca debera ser
enrollado, por el contrario, debera extenderse al
maximo para evitar un posible
sobrecalentamiento.

Colocar el porta filtros en el grupo de erogacion y
Pulsar la tecla de continuo para purgar el grupo,
dejar fluir el agua durante unos 30 segundos y
esperar aproximadamente 9 minutos hasta que la
magquina esté a temperatura de régimen de trabajo,
cuando el manémetro de presién de vapor de la
caldera sefialice 1bar.

6 Mientras la maquina se calienta, proceder a la
instalacion del molino, ajuste del punto de molido y
dosificacion.

Una vez la maquina haya alcanzado la temperatura
de trabajo y hayamos ajustado el punto de molido
procederemos a programar la dosis de café ver
apartado 4.3, pg. 9)

Los modelos con dep6sito de agua, desaguan el
agua residual en la bandeja de desagiie sin conexién
exterior a un desagiie general. Por lo que incorporan
un indicador de nivel.

Indicador de Nivel

Verificar el indicador de nivel, y vaciar la bandeja
si es necesario.

4 Pulsar el interruptor general.

Al inicio la centralita detecta que no hay nivel de
agua en la caldera, activa la electrovalvula de
carga y la bomba, estas permanecen activas hasta
gue la sonda de nivel detecta el nivel de agua
adecuado, en la primera instalacion sera necesario
llenar varias veces el depésito de agua para llenar
la caldera. Justo a partir de este momento la
resistencia de la caldera se activara calentando
todo el sistema.

Si la centralita no detecta nivel de agua en la
caldera en 4 minutos, en las maquinas
electrénicas los leds de las teclas de un café y
dos cafés junto con el led indicador de nivel
permaneceran parpadeando. En las maquinas
semiautomaticas solo parpadeara el led indicador
de nivel. La alarma desaparecera con el apagado
y posterior encendido de la maquina.

Las versiones CQG081A10X / CQG091A10X
disponen del sistema “Espresso Priority
System”, que permite la elaboracién de cafés a
una temperatura 6ptima y prioriza la
elaboracion de café ante otras funciones de la
maquina.




4.3 Programacion de dosis

e Maquinas electronicas: podemos ajustar las dosis de café en las teclas de un café y dos cafés.
e Maquinas semiautomaticas: no permite la programacién de dosis.

e Entrar en Modo programacion:

2

. Con la maquina apagada, mantener pulsado la tecla de café continuo, encender la maquina y esperar mas de 4 s. con
el continuo pulsado hasta que las luces de las teclas de seleccion se apaguen. Sélo son programables las teclas de un

café v la tecla de dos cafés.

Programar las dosis

a. Poner la dosis de café molido o la capsula
segun modelos en el porta filtros de uno o dos
cafés e insertarlo en el grupo.

b. Pulsar la tecla a programar durante mas de 3 s.
hasta que el café empiece a salir, cuando se
haya obtenido la cantidad de café deseada,
volver a pulsar la misma tecla.

c. Para salir del modo programacién es necesario
apagar y encender la maquina a través del
interruptor general.

Alarma de contador volumétrico

Si estamos programando las dosis de café para un café
y dos cafés y transcurren mas de 15 s. sin detectar los
impulsos del contador, se activara la alarma de contador
volumétrico y comenzaran a parpadear las teclas de un
café y de dos cafés. Para eliminar el parpadeo pulsar
cualquiera de las teclas, volviendo de este modo al
estado de programacion. Si después de hacer un nuevo
intento sigue apareciendo la alarma llamar al servicio
técnico.

Limpiezay cuidados diarios

Es una obligacion diaria mantener la maquina en éptimas condiciones de limpieza, para garantizar la higiene necesaria y una
buena calidad del producto final, asi como una mayor vida Gtil de la maquina.

5.1 Limpieza externa

5.2 Limpieza del Grupo

No utilizar ningtn producto quimico ni abrasivo
para la limpieza de la maquina, usar
Unicamente un pafio de algodén humedecido
con agua. Ponga especial cuidado en el teclado
y las zonas relacionadas con el producto, lanza
de vapor, salida agua caliente, grupo y porta-
filtros.

Limpiar diariamente el grupo de café para mantener una 6ptima calidad

de café.

instrucciones:

1.
2.
&,
4.

Repetir este ciclo de limpieza hasta que el agua salga limpia por la
descarga.

Para limpiar el grupo de café seguir las siguientes

Poner el filtro ciego en el porta-filtros.

Insertar el porta-filtros en el Grupo

Pulsar la tecla de café continuo y esperar 7 s.
Volver a pulsar la tecla de continuo para detener

5

.3 Cuidados diarios

1.

2.

Al inicio de la jornada Al finalizar la jornada

1. Limitar la cantidad de café a moler, al consumo del

Accionar el grupo durante 20 sg. para desaguar el agua
retenida en el circuito.

Comprobar que el agua sale por la ducha formando un
solo chorro y de forma continua, sino es asi, hacer una
limpieza con el filtro ciego. Substituir junta y ducha si el
problema persiste.

Eliminar del dosificador, los restos de café molido del dia
anterior.

Verificar que la dosis de café y el punto de molienda son
los adecuados.

Hacer un café y comprobar que sale correctamente.

momento, ya que el café que queda molido de un dia
para otro se debe desechar.

2. Limpieza del grupo (ducha y descarga) con ayuda del
filtro ciego.

3. Limpiar el filtro y el porta-filtros con agua caliente,
verificar a contraluz que los orificios del filtro no estén
obstruidos. Dejar colocado el porta-filtros en el grupo sin
tensionar.

4. Limpiar con un pafio himedo el tubo de vapor y purgarlo
repetidas veces.

5. Limpiar la bandeja de desagiie de los restos de café.

Consejos Practicos

jAtencion! Con el fin de mantener la salubridad del depésito de agua, es imprescindible limpiarlo con una periodicidad minima de
una semana. Para ello se utilizara una solucién de agua con bicarbonato sédico, en una proporcion de 10 gr. por litro de agua.
Agitar enérgicamente la solucién dentro del depoésito de agua, asegurdndose de que no queda ninguna suciedad. En caso de
quedar incrustaciones calcareas utilizar un cepillo largo. Enjuagar con abundante agua limpia.

Vacie el depdsito de agua, siempre que la maquina vaya a permanecer parada mas de un dia.

- No apilar mas de tres tazas de altura.
Evitar recalentar la leche. Calentar pequefios volimenes.
Antes de calentar leche abrir el vapor para purgar. Una vez finalizada la operacion purgar de nuevo y limpiar el tubo con un

pafio himedo.




n Seleccion modo iluminacion de las teclas

6.1 Modos de iluminacion

Podemos elegir entre 3 modos de iluminacién distintos para las teclas de seleccién de producto en las maquinas electrénicas.

a. LED MODO 1

Por defecto todas las teclas permanecen
apagadas, cuando pulsamos una tecla, se
ilumina la tecla y las deméas permanecen
apagadas.

b. LED MODO 2

Por defecto todos las teclas estéan iluminadas,
al pulsar una tecla, esta permanece iluminada
y las demas se apagan.

c. LEDMODO 3

Por defecto todas las teclas estan iluminadas,
al pulsar una tecla, esta se apaga y las
demas quedan iluminadas.

6.2 Procedimiento Para cambiar el modo de iluminacién

Con la méaquina apagada mantener pulsadas simultaneamente las teclas de un café y café continuo. Sin soltar pulsar el interruptor
general y esperar que las tres teclas empiecen a parpadear, indicando que se ha entrado en el modo seleccién de iluminacion.

e  Pulsar la tecla de un café para seleccionar el “Modo 1”.
. Pulsar la tecla de café continuo para seleccionar el “Modo 2.
e  Pulsar la tecla de dos cafés para seleccionar el “Modo 3”.

Sefnales de Aviso

o Alarma de contador volumétrico Alarma de nivel
@®
S
]
<
Electrénica Semiautomatica
Cargando el calderin de agua Falta agua en el dep0sito Calentando calderin




u Incidencias y posibles causas

‘ SINTOMAS CAUSAS POSIBLES OBSERVACIONES

e Bomba ruidosa Bomba agarrotada. Si el agua tiene particulas en
Falta de agua en la red. suspension o es demasiado dura,
Obstruccién en la alimentacion de agua. debe instalarse un filtro

descalcificador.

e  Erogacion lenta, café quemado. Tarado de la bomba rotativa incorrecto. Comprobar la presion de la bomba
Bomba con tiro reducido. con un manémetro.

e  Erogacion lenta. Molturacién muy fina.

. Café quemado y frio. Baja presién de la bomba.

e  Crema oscura, con tendencia a Filtro sobre el inyector sucio,

formar poros. parcialmente obstruido.
e Laelaboracién de café continuo se Bajo nivel de agua en el depdsito.

corta repentinamente y el led de falta
agua en el depésito parpadea.

e  Parpadeo de las teclas de un café y Contador volumétrico no funciona En el caso del parpadeo y para
dos cafés. correctamente. saber si es el café, por falta de agua
Café excesivamente fino o falta agua. o por el contador, retirar el porta-

filtro y actuar sobre el pulsador de la
botonera. Si el parpadeo continua y
ha salido agua, puede deberse al
contador volumétrico.

e  Magquinas electrénicas, parpadeo en Seguridad de nivel ha actuado. Comprobar que el grifo general esta
teclas de un café, dos cafés vy el led abierto o hay agua en el deposito
indicador de nivel. (segun version).

e  Maquinas semiautomaticas, La alarma desaparecera con el
parpadeo del led indicador de nivel. apagado y posterior encendido de la

maquina.

Electrénica Semiautomatica

n Condiciones de garantia

Se garantiza durante 12 meses (a partir de su instalacion) los componentes de la maquina que por defecto afecten al buen
funcionamiento de la misma.

La GARANTIA comprende exclusivamente la sustitucion gratuita de las piezas con defectos de fabricacion. En ningn caso implicara
la sustitucion de la méquina en su conjunto.

Quedan excluidos de esta garantia los componentes de vidrio, goma, plastico o aquellas piezas eléctricas que, por variaciones en la
red, causen desperfectos o afecten al funcionamiento de otros componentes. Asi como aquellas que, por el uso normal, sufran
desgaste.

Las maquinas que hayan sido manipuladas por personal no autorizado o aquellas en las que se aprecie un uso indebido de las
mismas, perderan todas las condiciones de la GARANTIA.

Solo los SERVICIOS TECNICOS, autorizados, estan en condiciones de ofrecer una reparacion garantizada con repuestos
ORIGINALES. Los gastos por desplazamientos, mano de obra y dietas a que hubiera lugar, por la reparacion de un producto,
correran a cargo del usuario del mismo.

Informacion de contacto

Direccion de contacto

QualityEspresso S.A.

Fabricantes de maquinas de café espresso desde 1952
Motores, 1-9

08040 Barcelona

Tel. +93 2231200

Fax +93 2232017

Export Tel. +34 933 946 305

Export Fax +34 933322111

www.qualityespresso.net
e-mail: info@qualityespresso.net
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