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Tutorial nueva web
Novedades

v’ Precios netos
v' Nuevo buscador predictivo
v Nuevo buscador avanzado, Unico en el mercado
v Filtra tus bdsguedas
v Stocks a fiempo redl
v Cdlculo de portes
v Sigue el estado de tus pedidos
v Pide precio y plazo en 2 clics
v Md&s de 10.000 despieces disponibles
v Visuadlizacion multidispositivo
(Tablet, smartphone, PC & Mac)
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Consideraciones previas

Recomendamos el uso del navegador Google Chrome
(disponible en Android, iOS y Windows) para ufilizar la nueva
web, pues estd optimizada siguiendo los estGndares de web
promovidos por Google. Sin embargo, si por cualquier razén No
podéis utilizarlo ni descargarlo, como alternativas podéis usar
Firefox o Internet Explorer a partir de su version 9,




1. Buscador predictivo Bunasa

El buscador predictivo es el nuevo buscador de texto de eunasa.
Cuanta mas informacidon se pone en la caja, mas se reducen 10s
resultados y mas facil acaba siendo encontrar el producto. Este
nuevo buscador busca en:

hon =

o

Descripcion del producto

Referencia eunasa

Informacion técnica del producto

Referencia del fabricante y marca - referencia original de
fabricante y marca

Despieces - si el producto estd en algun despiece, lo
detecta

Tipo de maquina y multimdaquina - si el producto sirve para
mMas de una magquing, fambién lo encuentra

Modelo de maqguina = busca en los modelos de maquina
reqistrados

Referencia de la competencia > también busca en los
codigos de la competencia de eunasa para facilitarle |a
busqueda al cliente



1. Buscador predictivo @Bunasa

Ejemplos de busqueda:

Buscador de articulos

‘exprimidor’ > 695 resultados ofiva exprimidor Dihr
‘ojiva exprimidor” - 43 resultados Ojiva Expriridor Dibr - ojha Exprimidar
‘ojiva exprimidor cunill” - 1 resultado Ojiva Exprimidor Grande B0Mm Lomi - ojiva Exprimidar
Ojiva Pequena Exprirnidor Dihr — ojiva Exprimidor
Veomos més ejemplos Oijiva Exprirnidor P200/p202 Macap - ojiva Exprimidar
Oijva Exprirmidor Inas N0 0k Santos — jiva Exprimidar
"| '|5’ 9 220 reSUHOdOS Ojiva Exprirnidor Con Filtro Mia — ojiva Exprimidor
*115 electrovalvula’ - 3 resultados Ojiva Exprimidor P206 Macap - ojive Exprimidor 6d]
‘bomba 115V’ = 2 resulfados Oiiva Exprimidor Pa 96 Dynarnic - ojivs xprimidor

Caracteristicas del buscador:

« Cudnta mas informacion anadamos a la descripcion, mas posibilidades de obtener pocos
resultados e ir mas directo al producto. Asi pues, si sdlo buscamos un codigo numeérico, podrdn
salir codigos de otras marcas que sean coincidentes, generando ruido en los resultados, pero si
buscamos codigo y la marca relacionada, sélo saldran productos que fengan amibas relaciones.
El funcionamiento es parecido al de Google.

« Cuando empiezas a escribir, se puede seleccionar una descripcion sugerida.



2. Buscador avanzado

El buscador avanzado tiene 6 filtros principales:

Gama (15)

Barista

Café

Clirmatizacian ¥ wentila
Equiparniento Auxiliar
Equiparmiento De Bafic
Fabricacian De Hielo
Frio Comercial / Indust
Gas [/ Coccidn

Lavado DeVajilla
Lavanderia ¥ Tintoreriz
Menaje
P.instalacion/herramie +

Buscar en:

Tipo maquina (107)

Abatidor De Ternperat
Abrelatas

Ajre Acondicionado
Amasadora

Arcén Congelador
Armario f Carro Calient
Armario De Frio/conge
Armarios Calientaplato
AsadorDePollos
Asador Kebab (Gyros)
Bajo Mostrador
Barbacoa fParrilla

Accesorios

Tipo producto (446)

*maquinaria Catalogo
*emporizadores Euna

®Arios

*yarios ACCesorios
Abatidor De Ternperat

Abocardador
Abrazadera
Abrelatas

Acelterafvinagrera

Adaptador Lata
Adaptador Tolva

o Adhesivo fsellador/pec

Borrar filtros

hMaquinaria

Recambios

Marca (614)

3 (Cuno)
Able

Abrn

Abo
Acc-Electrolux
Adiza
Adler
Adventys
e
Aeropress
Afimo
AkirFi

®unasa

modelo (15)

00013734
nzo

030
O30EBM
030FEA1
030FE1B
031EBM
O4WCP1EM
050BEME
051BME
na1FTE -



2. Buscador avanzado Bunasa

El buscador avanzado tiene 6 filtros principales:

1.

CUBRWN

Tipo primario - seleccionar el tipo primario del producto que se busca, enfre ‘accesorios’,
‘recambios’ y ‘'maquinaria’.

Gama

Tipo de maquina

Tipo producto

Marca

Modelo

Caracteristicas del buscador avanzado:

* Se pueden saltar cajas de filtros de izquierda a derecha sin problemas.

« Se recalculan siempre los valores de los filtros de la derecha. Por ejemplo, si seleccionamos tipo de
producto: ‘fresas’, se recalculan las marcas y modelos registrados donde figura este tipo de producto.

« Si tenemos seleccionado un filtro y seleccionamos uno anterior, se recalcula todo de nuevo.

Ejempilo: si seleccionamos tipo de producto: ‘piloto de gas’ y después seleccionamos la gama
de ‘frio comercial’, el filtro de tipo de producto se recalcula de nuevo y perdemos la seleccion
de ‘piloto de gas’



3. Buscador por marca y referencio @unasa

Este buscador tiene dos elementos principales:
1. Marca > Desplegable donde se puede elegir de qué marca se estd buscando un
codigo.

2. Referencia de fabricante > Aqui se infroduce la referencia de fabricante a buscar.
Como en el buscador predictivo, se puede cortar de izquierda a derecha.

Blsqueda por y

Todos 123456

Todos

M (Cuno)

Adler

Aeropress

Aliberinos

Alpeninos

Albes

Armmana

Armbach

Anfirm -

(ao




4. Filtros de resultados (Bunasa

Después de lanzar la bdsqueda puedes ir bajando el scroll cOmodamente. Olvidate
de ir pasando pdginas. A medida que deslizamos la web para abagjo, verds que en
la esquina inferior derecha de la pantalla aparece un botdn para volver
rGpidamente a arriba del todo.

Después de lanzar una bdsqueda, la web tiene disponibles una serie de filtros
laterales para ayudarte a filtrar los resultados obtenidos y encontrar lo que deseas.

Filtrar resultados portaﬁltro
“er como:
Accesorios Ordenarpor:  MNombre Referencia eunasa Precio neto m
Recambios
Adaptador Capsula Portafiltro Futurmat 1
+ Ref: | Cantidad / Blister:
+
+ Adaptador Portafiltro Capsulas Rancilio 1
v Ref: | Cantidad / Blister:
+
+
Adaptador PortafFiltro Pastillas Expobar 1
ﬁh Ref: | Cantidad / Blister:

En la zona lateral izquierda pueden verse |os filtros disponibles en base a la
bdsqueda realizada (en este caso, la palabra “portafiltro”).



4. Filtros de resultados (Bunasa

En el primer filtro, tipo primario, elegimos recambio, pues estamos buscando un
portafilfro recambio de Futurmat.

Como la busqueda nos ha dado muchos resultados de productos diferentes que
tienen en su descripcion ‘portafiltro’, vamos al cuarto filtro, tipo de producto, para
restringir 1os resultados a sélo aquellos que sean portdfiltros.

Con solo dos clicks hemos pasado de mas de 600 resultados a sdlo 200.

Filtrar resultados portafiltro

Wer canmo:

X Recarnbios

Ordenar por: | MNombre Referencia sunasa Precio neto m

Cuerpo Portafiltro Inclinado 3/8 1

Ref: | Cantidad / Blister:
* =

X Portafiltro |
Grupo Capsula Auto Expulsor Expobar 1

Ref: | Cantidad / Blister:

Kit Cdmara Lvz Grupo Autoexpulsor Expobar



4. Filtros de resultados (Bunasa

Ahora sélo nos queda aplicarle el filtro de Marcaq, seleccionando ‘Futurmat’,
pasamos de los 200 resultfados anteriores a sdlo 23 resultados.

Después también podemos incluso elegir la opcidn “estandar’ a través del Gltimo
filtro si sabemos que el portafiltfro que usamos normalmente No es el original y ya nos
va bien asi.

Filtrar resultados portaﬁltro
Wer comao:
X Recarnbics
Ordenar por:  Mombre Referencia eunasa Precio neto m
+ Portafiltro 1 Via Incdinado Futurmat 1
Ref: | Cantidad /Blister:
+ e )
X Portafiltro . . . .
Portafiltro 1 Via Inclinado Gris Futurmat 1
ﬂ Ref: | Cantidad / Blister:
X Futurmat
Elframn Portafiltro 1 Via Indinado Luxus Futurmat 1
Ref: Cantidad / Blister:
Gaggia Q- ——gmy | !
tAairali
Quality
Portafiltre 1 via Inclinade Moderno Futurmat 1
/ Ref: | Cantidad /Blister:
+




5. Ordenacidn de resultados Bunasa

Los resultados que aparecen pueden ordenarse segun varios paradmetros:

1. Nombre - se ordena segun la descripcion del articulo
2. Referencia eunasa - se ordena segun la referencia eunasa
3. Precio neto - se ordena segun el precio neto del producto

BUsqueda de productos
Filtrar resultados fresa molino
Wer camo:
Accesarios Ordenar por:  MNombre Referencia eunasa Precio neta m
tAaquinaria
3 Taladros Derecha Fresas @54X31X8 Faema 1
Recambios
ReF: | Cantidad / Blister:
+
+
Anillo Mando Regulacion Fresas Azkoyen 1
+ Ref: | Cantidad /f Blister:
+




6. Despieces Bunasa

6.1. Buscador de despieces

El nuevo buscador de despieces tiene 3 filtros tipo ‘buscador avanzado’, con un
funcionamiento muy similar. Los despieces originales aparecen en la bdsqueda,
pero para consultar la ficha del despiece hace faltar estar logado.

Original St No

Tipo maquina {16}

Bafio tarfa
Chocolatera
Caortadora
Exprirnidor
Fabricador De Higlo
Freidaora
Lavavajillas
taquing De Cafs
Maquina De vending
toling De Café
Picadora De Camme
Plancha /Fry-Top

Marca {

3 (Cuno)
Adler
Adventys
Alpeninox
Armana
Ambach
AnFirn
Angelo Po
Anirmo
Arevalo
Aristarco
- Arris

Borrar Filtros

)

modelo {15)

00013734
0zo

030
O30EBEM
030FE1
030FE1E
OFEBM
04N CP1EM
0s0BME
051BME
061FTE -

La caja de modelos no incluye (por el momento) los modelos de despieces
originales, sdlo salen los despieces hecho por eunasa. Sin embargo, si le damos a
‘buscar’ con un tipo de mdaguina o bien una marca seleccionada, busca fanto en
originales como despieces codificados por eunasa.



6. Despieces

6.1. Buscador de despieces

®unasa

El botdn de 'Si” o 'No’ es un filtro mdas. Si seleccionamos el *Si’, el resultado de la
bdsqueda sélo mostrard despieces originales, mientras que si seleccionamos ‘No’, el
resultado de la busqueda mostrard sdlo despieces eunasa. Si No seleccionamos

nada, saldrdn todos.

6.2. Resultados de busqueda de despieces

Una vez estd lanzada la busqueda, debajo sale el listado de productos. En este
caso hemos buscado los despieces de molinos de Compak.

Filtrar resultados

X Molino De Café

Bafio Mara
Chocolatera
Cortadora
Exprimidor

Fabricador De Hielo

Compak

Cornpak.

Compak

Cornpak

Compak

Cornpak

Compak

Compak

Compak

Compak

Compak

Compak

D-1

K3

KaTOUCH

K3ELTE

Ks

Ké

Ké

Ka

KAD CONICO!

K1o

A-8 AUTOMATICO

DOSFICADOR

SILENZIO

SILENZIO

DOSIFICADOR 2004

PRUEBAS
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Los resulfados se pueden ordenar por 3
pardmetros distintos:

1. Marca
2. Modelo
3. Parte del despiece



6. Despieces Bunasa

6.3. Filtros de busgueda de despieces

Si nos fijamos, en la barra lateral tenemos una serie de filtros inteligentes adicionales.
El funcionamiento es similar que en el listado de productos. La diferencia es que
estos filtros pueden ser inclusivos. En *“Marca’ salen las demds marcas por las cudles
hay despieces de molino, vy si clicamos encima de cualquiera de ellas, los despieces
disponibles de dicha marca se anadirian al presente listado,

Hemos anadido los de Cunill, pasando de los 23 iniciales a 50 despieces.
¥ Cunill
Filtrar resultados X Compak
Ordenar por:  Marca todelo Farte del despiece m Anfim
R Azkoyen
X Moling De Café
Compak D-1 DOSIFICADOR Cirnbali
Bafio daria Doge
Choralatera Campak DOSIFICADOR MODERNO Expobar
Cortadora Fasma
Cornpak Ke SILEMZIO
Exprirnidar Fiorenzato
. . Fukurmat
Fabricador De Hielo Compak K10 PRUEBAS
Gaggia
. K ke COMNIUNTS MOLIND Matap
ormpal ANTICUO er despiece "
azzer
X Obel Bregant
Ortega
X Cornpak
Compak D-2 DOSIFICADOR Quality
AnFm Rancilio
Cormpak K3 Rossi
Azkoyen
Cirnbali San Marco
meatt Compak A-8 AUTOMATICO 2f2 .
W arios
Campak DOSIFICADOR ANTICUD




6. Despieces

6.4. Ficha de despiece Eunasa

Consultando una ficha de un despiece de eunasa, A ‘

ahora fenemaos varias opciones:.

1. Impresidon en PDF del despiece. El
icono se encuentra en la esquina
superior derecha. Se imprime junto
con los recambios enlazados.

2. Descripcion flotante. Cuando
ponemaos el cursor encima de una
de las referencias, la web nos carga
la descripcidn del producto sin
tener que clicar encima. Si
clicamos, vamos a la ficha de
producto.

3. Los productos del despiece pueden
pedirse sin fener que ir a la ficha del
producto. Ahora salen en un listado
debagjo del mismo despiece y se
pueden anadir directo al carrito
con la canfidad deseada.

®unasa

Resistencia Bafio Maria 1200W
230V Lucca

- @2\
8564

Cimbali/ M39 (£
GRIFO AGUA / VAPOR

92382,

5 3

M.
4732 -
.
=
ﬂTj—— mn

Articulos

Tubo Salida Agua E-91

Stock: @ Central
Ref. 2845 | Cantidad / Blister: 1

Muelle Tubo Salida Agua E92 Elite A/s Faema

stock: @ Central
\ Ref | Cantidad / Blister 1




6. Despieces

6.5. Ficha de despiece origindl

Como comentabamos, sélo pueden acceder a
estas fichas los clientes de eunasa que fengan
login. Dentro hay un PDF incrustado del modelo de
mAaaquina con posibilidad de impresidon y guardar. Si
el despiece tiene alguna relacion por modelo
infroducida en el programa, los codigos
relacionados salen debgjo en una lista, como en la
ficha de despiece Eunasa,

all N N, . ||

T k01043 1
Ko0072 1

Compak / Ké Shop (2006)

Desde un despiece original puedes consultar directamente precio y plazo de una pieza en
concreto. Pulsas el botdn *Pedir precio y plazo’ debajo del titulo y sale una ventana
emergente que puedes mover a voluntad. Ahi puedes poner los codigos que necesitas y la
cantidad y enviarlo al comercial de tu delegacion, agilizando la consulta. El comercial
recibird por email quién ha hecho la consulta, junto con el modelo de mdaquina y marca

consultada y los codigos y cantidad pedidos.



7. Ficha de producto Bunasa

/.1. Cliente no logado

Los clientes no logados no pueden ver informacion de stocks ni de precios. Todo lo demds si que
pueden consultarlo. Cuando hay mdas de un blister disponible, sale un desplegable en
‘Cantidad/Embalaje’.

97377 - Maletin Kit Barista

efere 97377
ama: Barista
le maquina: Varios
e r Kit
Motta
Original

La parte de ‘Informacién complementaria’ tiene varias
Cantidad/Embalaje: ' opciones gue se pueden abrir y cerrar a voluntad.

1. Vdlido para: tabla con 3 columnas.
La columna de la izquierda corresponde a la
‘Marca’, la del medio a ‘Referencia de fabricante’
y la de la derecha a ‘Modelo’. El botdn “Ver
despieces’ lleva a todos los despieces de una

Informacién complementaria

marca donde estd enlazado el producto
consultado.
2. Compatible: Productos compatibles al producto
. consultado
o Reiosse | Candad Bl 3. Recambios: Cuando una referencia tiene

productos que son recambpios, se enlazan en este
s ' apartado.
Accesorios: Cuando un producto contiene otros
oo A con s e oo } accesorios (como en la imagen)
——— 5. Productos relacionados: Un producto puede tener
otros productos relacionados, como la griferia, por
ejemplo (ref. 97246)

_h:
B

o



7. Ficha de producto Bunasa
/.2. Cliente logado

Los clientes logados pueden ver informacion de stocks, de precios y de ubicacion en ftienda.

ST~ Maletinkdk Bedshe Informacién que puede llegar a ver el cliente:

Referencia eunasa: 97377

Gama: Barista . .

naquina: Varios 1.  Stock: El cliente puede ver los semdaforos de stock. Estos son:

ucto: Kit

< Mok verde (hay stock), amarillo (productos sin stock pero que
Estdodar llegan pronto), rojo (sin stock, hay que pedirlo
expresamente). Sale el de central y el de la delegacion del
Cliente.
Bl R e 2. Ubicacion: Muy Util para los clientes que compran en tienda.

+1 219,00€ 219,00€
@ Central

Podrdn ver su ubicacién desde el mévil y apuntarsela
e 1 mientras estdn en el bar reparando para cuando vengan ir
mas rapido a coger el producto.

Ejemplo 1 Ejemplo 2
Cantidad/Embalaje: 1 . .
. Cantidad  NetofEmbalaje  Neto/ud Cantldad/EmbalaJe: 25 " N
Stock: » L e + 0 Cantidad  Meto/Embalaje  Netofud
B Certral a0 . L ose Stock: +1 5,22¢ 021€
B Central

Tabla de precios - Muy importante tener claro cdmo salen los precios en la tabla de precios.

1. Cantidad: A partir de qué cantfidad se le aplica cada precio. En el ejemplo 1, se le aplica un precio neto de
1.40€ a partirde 1, pero 1,25€ a partir de 300 (seria un precio especial o de oferta).

2. Neto/Embalaje: El precio neto del producto por blister/embalaje. En el ejemplo 2, vemos que el blister se
compone de 25 unidades (o pone arriba a la izquierda). Si pedimos 1, nos cuesta 5,22€ el paquete de 25.

3. Neto/Ud: Esto es el precio neto unitario. En el caso del ejemplo 1 es el mismo, pero en el ejemplo 2 te pone el
precio al que te saldria la unidad del embalaje en /025.



7. Ficha de producto Bunasa

7.3. Nueva busgueda de producto

Cuando estds buscando un producto, siempre puedes lanzar otra budsqueda de manera muy sencilla y sin
tener que volver a la home (pdgina de inicio). Desde la misma pdgina de consulta, arriba existe una barra
con el fitulo "Busqueda de productos’ que si se clica, despliega el médulo de buscadores.

» - »
Modulo sin desplegar Modulo desplegado
BUsquedalielprodictos Busqueda de productos
2118/002 - Junta Portafiltro 73,3x57,7x8mm Futurmat X
Buscador de productos Blsqueda por 1%
Referencia eunasa: 2118/002
Gama: Café Todos
Tipo de maguina: Maquina De Café
Tipo de producto: Junta PortafFiltro
Marca: Futurmat Buscador Buscador de
original
)
2118/002 - Junta Portafiltro 73,3x57,7x8mm Futurmat
Cantidad/Embalaje: 2 Referencia eunasa: 2118/002
Cantidad ~ Neto/Embalaje  Neto/Ud — . .
Stock: “ 4,79¢ 2,40¢ Lama: CaF/e ) L .
@ Central Tipo de maquina: Maquina De Café

Tipo de producte: Junta Portafiltro
Marca: Futurmat
Original

Ubicacién en tienda: 1

152503

Cantidad/Embalaje: 2
Cantidad  Neto/Embalaje  Neto/Ud

Stock: + 4,79€ 2,40€
@ Central

Ubicacién en tienda:
152503




8. Nuevas funcionalidades @unasa
8.1. Pedir precio y plazo

Puedes pedir precio y plazo de un producto en varios puntos de la web:

1. Cuando un precio estd caducado. Sale el literal *Consultar precio”’ y al darle a anadir al carrito se envia
una solicitud de precio y plazo al comercial de la delegacion con la cantidad que pretendias comprar.
2. Cuando estds consultando un despiece original, se puede pedir precio y plazo de varios productos.

3. Desde el formulario de ‘no encuentro el producto’. Podrds pasar una consulta al departamento
comercial solicitdndoles precio y plazo de un producto que no has encontrado en la web.

8.2. Cdlculo de portes

La web calcula los portes para envios de pedidos con sdlo recambios y accesorios. Si se combina un carrito
de la compra con recambios y maquinaria, los portes serdn ‘a concretar’, pero la cantidad total a abonar
se actualizard en la web a tiempo real en cuanto el Departamento Comercial calcule el coste del envio.

8.3. Vista multidispositivo - Responsive design j |:| 0

Nuestra web es multidispositivo. Esto significa que puede consultarse tanto desde un ordenador de
escritorio, como desde el navegador de un moévil como desde el navegador de una tablet, pues esta
optimizada para verse bien en todos estos dispositivos moviles. Si eres cliente de tienda y tienes un
smartphone, esto te ahorrard tiempo de colas en la tienda, pues desde el movil mismno podrds ver la
ubicacion del producto que quieres para ir a buscarlo, sin tfener que esperar a que se desocupe €l
ordenador de la tienda.




8. Nuevas funcionalidades @unasa
8.4. Cesta rapida

Si quieres pedir rdpidamente una referencia de eunasa, desde varios puntos de la web sale el médulo de
‘Cesta rdpida’. Ahi puedes ingresar rdpidamente una referencia eunasa, elegir la cantidad deseada y
anadirla al carrito directamente.

Referencia Eunasa

Cantidad
1



@. Carrito de la compra

Confirmacion del pedido - 24/03/2015

Hola, Tienda Barcelona afiade una referencia a tu pedido:

;Como quieres enviar tu pedido? Envio gestionado por Eunasa Envio gestionado por el cliente Recogida en tisnda
= Resumen de tu compra IS
Producto Precio Cantidad Neto total Opciones
neto

Exprimidor Automatico Naranja 294w 230V 317,00€ . 1 317,00€ X
Ref: | Marca: |
Cantidad/Embalaje: 1 |

‘ Ubicacion en tienda:
- Electrovalvula 230V 1 Via Horizontal 5,60€ ° 2 11,20€ X
] Ref: | Marca: |
Cantidad/Embalaje: 1 |
Ubicacion en tienda:
l Tamper Presso Barista @50mm MNegro 92,08£ . 1 92,08€ X
|
[ 3 =

Ref: | Marca: |

Cantidad/Embalaje: 1 |

Ubicacion en tienda:

Subtotal: 420,28€
Portes: Pendiente de
concretar
IVA(21%): Pendiente de
concretar
Total: Pendiente de
concretar

Opciones del pedido: Pedido completo Juntar con pedidos anteriores



9. Carrito de la compra @Bunasa

Hola, Tienda Barcelona afiade una referencia a tu pedido:

;Como quieres enviar tu pedido? Envio gestionado por Eunasa Envio gestionado por el cliente Recogida en tienda

Q.1. Partes del carrito

1. Referencia del pedido - puedes darle una referencia a tu pedido para después localizarlo faciimente
desde ‘mis pedidos’ o el ERP de tu empresa.
2. Tipo de envio 2 hay 3 opciones de envio distintas:
« Envio gestionado por Eunasa - Nosotros nos encargamos de gestionar el envio con nuestra
agencia, cobrandote los portes para ello.
« Envio gestionado por el cliente 2 Te encargas de gestionar el envio con tu agencia, viniendo
a recoger el paguete en nuestros aimacenes, por lo que no hay portes en factura.
« Recogida en tienda - Vendrds a recoger el pedido en tienda, asi que no hay portes
tfampoco.



@. Carrito de la compra

Q.1. Partes del carrito

®unasa

3. Resumen de la compra - Ahi sale los coddigos que has anadido al carrito. La primera columna
corresponde al precio neto unitario, Ia segunda columna es la cantidad deseada (se puede modificar). La
tercera columna es el neto total de la linea. Si eres cliente de tienda también te sale la ubicacién del

producto.

4. Opciones del pedido - Puedes seleccionar que no se envie el pedido hasta que esté completo,
pagando portes una unica vez, o que se junte el pedido con pedidos anteriores que tengas en marcha,
que se hard siempre que se pueda y no hayan sido enviados ya.
5. Forma de pago > Para completar el pedido es necesario seleccionar una forma de pago. Si tienes riesgo
concedido, puedes seleccionar ‘Forma de pago habitual’, pues la operacion estd asegurada. Si has
pasado tu riesgo o directamente no tienes riesgo concedido, sélo estd disponible la opcidon de
Transferencia Bancaria Anticipada y proximamente la de pagar con tarjeta.

6. Impresion en PDF = Si quieres
puedes imprimir el detalle de la
compra o guardarlo en PDF. También
puedes hacerlo desde la opcidon *‘Mis
Pedidos’ de tu drea privada, una vez
confirmado el pedido.

Resumen de tu compra

Producto Precio Cantidad

neto

Electrovalvula 230V 1 Via Herizontal 5,60€ 1

Ref: Marca: |

[T

[ .__‘?' Cantidad/Embalaje:

Ubicacion en tienda:

Subtotal:

Portes:
(Gratis a partir de 150%)

IVA(21%):

Total:

T

Opciones del pedido: Pedido completo

Forma de pago

Selecciona una forma de pago
Forma de pago habitual

Transferencia bancaria (Anticipada)

;Coébmo quieres pagar tu compra?: Selecciona una forma de pago

’Tl.h
Neto total Opciones
5,60€ X
5,60€
0€
1,18€

Juntar con pedidos anteriores



10. Area privada de cliente Bunasa

Para logarte y asi poder ver precios, stocks, etc, fienes que darle al botén superior derecho de la web:
‘Acceder’. Alli pon fu usuario y contrasena y entra a comprar. Una vez dentro, aparece el botdn de ‘Mi
cuenta’. Anhi tienes tu drea privada.

10.1. Mis Datos

Cambia tus datos personales. Puedes cambiar tu confrasena, cambiar tus gamas de interés, marcas de inferés o
cambiar los datos que quieras.

10.2. Mlis cestas

Si quieres, puedes guardar una cesta predefinida si haces pedidos repetidos de stock. Para guardarla, sélo llena el
carrito de la compra con los productos deseados y clica ‘Guardar cesta como plantilla’. Al hacer esto, sale un ‘pop-
up’ o ventana donde se pregunta el nombre que quieres asignarle a la cesta para después acordarte de lo que
lleva. El botén *‘Guardar’ guarda la cesta para poderla pedir después desde ‘Mis cestas’ en tu Area privada.

Resumen de tu compra Al clicar el botdn ‘Pedir’ lo que hace la web es anadir los
N Contidag vetotol opones productos que habian en la cesta en el carrito de la compra con
las cantidades deseadas. El estado de color rojo sale como aviso
e e “ R cuando un producto ya no estd disponible. En estos casos la web
anade todo lo demds en el carrito. El botdén eliminar es para

borrar una cesta predefinida que ya no quieres guardar.

Puedes guardar la cesta de la compra como plantilla, asi puedes tener organizadas tus compras preferidas.

Nombre de la cesta:

1 tAostrar por pagina: 10

Total:
Estado ~ Nembre Precio neto Creacion Modificacién Acciones
Opciones del pedido: Pedido completo Juntar con pedidos anteriores

112,500,00€ 181142014 18/11/2014

Forma de pago

;Como quieres pagar tu compra?  Selecciona una forma de pago




10. Area privada de cliente Bunasa
10.3. Mis favoritos

Cuando estas logado, aparece una estrella de ‘favorito’ ‘ Mosrerporpéaes: 1

en varios puntos de la web. Estd en el listado de Fav  Producto Precio neto Acciones
productos o fambién dentro de la ficha del producto. Su
funcioén es marcar algunos productos como favoritos para
después poderlos localizar rapidamente. El listado de estos
productos puede verse en la area privada de cliente,
clicando a "Mis favoritos’ (ver imagen). Si un producto ya
no es favorito, basta con volver a desmarcar la estrella
para que desaparezca del listado.

Tamper Presso Barista @50mm Negro

Stock: @ Central :

1

| Producto:
Ref: Cantidad / Embalaje:

Tamper Presso Barista @53mm Negro
Stock: @ Central:

| Producto:
Ref: Cantidad / Embalaje:

N
'-I

Tamper Presso Barista @57mm Negro

< M &

Stock: @ Central:

| Producto:
Ref: Cantidad / Embalaje:

=

Mis OFertas

Bienvenido, Tienda Barcelona

Mis Datos Mis Cestas Mis Favoritos Mis Ofertas

Mis Pedidos

10.4. Mis ofertas

Esto es un listado de todos los productos en los que disfrutas de algun tipo de precio especial o de oferta.
Desde este mddulo se pueden pedir los codigos directamente.



10. Area privada de cliente Bunasa

10.5. Mis pedidos

Aqui se consultan los pedidos que has hecho a través de web asi como el estado en el que se encuentran.
Hemos definido 5 estados diferentes:

Estados de pedido:

1. En trdmite = pedido hecho a través de web que se encuentra en espera de ser confirmado por parte
de un comercial.

2. Pendiente de pago - los pedidos confirmados por comercial pero que estdn hechos por un cliente que
se ha pasado de su crédito o bien un cliente que ha seleccionado transferencia bancaria como
método de pago. Estos pedidos estardn a la espera de recibir el pago para poderse picar oficialmente
el pedido.

3. En preparacion - cuando se ha confirmado el pedido y se estd preparando para servirlo lo antes
posible.

4. Parcialmente entregado - cuando de un pedido se envia sdlo una
parte, queda como parcialmente entregado

5. Entregado en su totalidad - cuando un pedido estd
enviado por completo.



